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Szanowni Państwo, 

Prezentujemy Państwu Przewodnik po usługach elektronicznych Urzędu Gminy Laskowa. 

Przewodnik ten powstał z myślą o Mieszkańcach Gminy Laskowa i ma dla Państwa stanowić pomoc w 

korzystaniu z usług elektronicznych, które Urząd Gminy zamieścił na Portalu Interesanta i Podatnika w ramach 

projektu "Udostępnienie e-usług poprzez rozbudowę i modernizację teleinformatycznego systemu zarządzania, 

w tym wdrożenie SEOD w Gminie Laskowa". 

 

W części O PORTALU znajdą Państwo najważniejsze informacje dotyczące Portalu Interesanta i Podatnika. 

Rozdziały USŁUGI PUBLICZNE oraz USŁUGI SPERSONALIZOWANE zawierają listę e - usług, które dla Państwa 

udostępniliśmy, wraz z opisem jak z nich korzystać. 

W niniejszym dokumencie dostępny jest również opis jak utworzyć PROFIL ZAUFANY. 

 

Projekt jest współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Małopolskiego Regionalnego Programu 

Operacyjnego na lata 2007 - 2013.  

Więcej na temat Małopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego znajdą Państwo na stronie 

http://www.fundusze.malopolska.pl 

 

 

 

Zachęcamy do korzystania z Przewodnika. 
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O  PORTALU 
 

Dostępny pod adresem https://cu-uglaskowa.madkom.pl/ Portal Interesanta i Podatnika powstał w ramach 

realizacji projektu pn. „Udostępnienie e-usług poprzez rozbudowę i modernizację teleinformatycznego systemu 

zarządzania, w tym wdrożenie SEOD w Gminie Laskowa”, jako narzędzie mające służyć elektronicznej 

komunikacji pomiędzy Mieszkańcami, a Urzędem Gminy Laskowa. 

Portal Interesanta i Podatnika składa się z części publicznej oraz spersonalizowanej. 

C z ę ś ć  P u b l i c z n a  

Część publiczna nie wymaga identyfikacji, co oznacza, że mogą Państwo otrzymać informacje bez konieczności 

rejestracji.  Opis udostępnionych na portalu usług publicznych znajdą Państwo w części USŁUGI PUBLICZNE . 

C z ę ś ć  S p e r s o n a l i z o w a n a  

Usługi spersonalizowane umożliwiają m.in. złożenie wniosku, monitorowanie przebiegu sprawy, czy też 

uzyskanie informacji jak np. podgląd zobowiązań finansowych podatnika.  

Opis usług spersonalizowanych udostępnionych na portalu znajdą Państwo w rozdziale USŁUGI 

SPERSONALIZOWANE. 

A u t e n t y k a c j a  

Aby w pełni zrealizować część z udostępnionych e – usług muszą Państwo posiadać ważny kwalifikowany 

podpis elektroniczny lub Profil Zaufany ePUAP. Profil ten jest narzędziem bezpłatnym, a pełny opis dotyczący 

jego utworzenia znajduje się w rozdziale PROFIL ZAUFANY niniejszego Przewodnika. 

Po założeniu konta na Portalu będą Państwo mieli dostęp do modułów związanych z e – usługami (m.in. Moje 

sprawy, Wysłane, Płatności, Odebrane). 

 

Dla realizacji pozostałych usług wystarczający jest numer PESEL.  W tym przypadku konieczna jest jednorazowa 

wizyta w siedzibie Urzędu Gminy Laskowa w celu utworzenia konta na Portalu.  

Wyznaczony pracownik Urzędu zweryfikuje Państwa dane na podstawie przedłożonego dowodu tożsamości i 

wygeneruje hasło dostępu. 
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USŁUGI  PUBLICZNE 

 

W y s z u k i w a n i e  i n f o r m a c j i  p o d a t k o w y c h  

Aby uzyskać informacje podatkowe należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w katalogu usług (menu 

umieszczone w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Wymiar podatku zostaną Państwo 

przeniesieni do modułu podatków gminnych. Portal wyświetli informację o liczbie podatników z zachowaniem 

podziału na osoby fizyczne oraz osoby prawne lub jednostki nieposiadające osobowości prawnej, a także 

prezentacje ceny dt żyta oraz stawek podatku rolnego. 

S p r a w d z e n i e  n u m e r u  P E S E L  s w o j e g o  n o w o n a r o d z o n e g o  d z i e c k a  

Aby uzyskać informacje o możliwości sprawdzenia numeru PESEL należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać 

w katalogu usług (menu umieszczone w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Sprawdzenie numeru PESEL zostaną 

Państwo przeniesieni do modułu ewidencji ludności.  

System wyświetli pożądaną informację po wypełnieniu pól obowiązkowych (oprócz danych personalnych 

system wymaga podania numeru aktu urodzenia) i kliknięciu przycisku POKAŻ. 
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S p r a w d z e n i e  l i c z b y  m i e s z k a ń c ó w  /  w y b o r c ó w  

Aby uzyskać informacje o liczbie mieszkańców / wyborców należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w 

katalogu usług (menu umieszczone w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Sprawdzenie liczby mieszkańców / 

wyborców zostaną Państwo przeniesieni do modułu ewidencji ludności.  

Po wpisaniu w odpowiednie pole daty wyborów i kliknięciu POKAŻ zostanie wyświetlona informacja zwrotna. 

S p r a w d z e n i e  o b w o d u / o k r ę g u  i  n u m e r u  n a  l i ś c i e  w y b o r c z e j  

Aby uzyskać informacje o okręgu i numerze na liście wyborczej należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w 

katalogu usług (menu umieszczone w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Sprawdzenie obwodu/okręgu i 

numeru na liście wyborczej zostaną Państwo przeniesieni do modułu ewidencji ludności.  

W odpowiednich polach muszą Państwo wpisać numer PESEL oraz datę wyborów. Następny krok to użycie 

przycisku POKAŻ. 

S p r a w d z e n i e  p l a n u  b u d ż e t u  o r a z  p r o c e n t u  j e g o  w y k o n a n i a  

Aby uzyskać informacje o planie budżetu należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w katalogu usług (menu 

umieszczone w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Realizacja planu budżetu zostaną 

Państwo przeniesieni do modułu budżet i finanse.  

Portal wyświetli realizację planu wydatków budżetowych na koniec poprzedniego miesiąca z uwzględnieniem 

danych takich jak: paragraf, kwota planu, zrealizowane wydatki i % planu. 

 

USŁUGI  SPERSONALIZOWANE 
 

I d e n t y f i k a c j a  n a  P o r t a l u  I n t e r e s a n t a  i  P o d a t n i k a  P r o f i l e m  Z a u f a n y m  

e P U A P  

Aby zalogować się na PORTALU Profilem Zaufanym ePUAP (informacja jak uzyskać Profil Zaufany zamieszczona 

jest w ostatniej części niniejszego przewodnika) należy po wejściu na stronę https://cu-uglaskowa.madkom.pl/                                       

kliknąć zakładkę LOGOWANIE , a następnie wybrać opcję „Zaloguj się za pomocą ePUAP”. System przeniesie 

Państwa na stronę logowania, gdzie należy użyć identyfikatora wybranego podczas rejestracji na ePUAP 

(logowanie przy użyciu hasła lub przy użyciu certyfikatu). Prawidłowo podane dane pozwolą na zalogowanie się 

na Portalu Interesanta i Podatnika. 

S p r a w d z e n i e  s t a n u  s p r a w y  

W celu sprawdzenia stanu sprawy wszczętej na Portalu Interesanta i Podatnika należy zalogować się na stronie 

PORTALU, a następnie kliknąć zakładkę MOJE KONTO. Monitorowanie sprawy możliwe jest po wybraniu opcji 

Moje sprawy, którą system wyświetli w menu po lewej stronie.  
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P ł a t n o ś c i  

Portal Interesant i Podatnika posiada moduł opłat z tytułu składanych do urzędu dokumentów poprzez Portal 

Interesanta i Podatnika. Należy zalogować się na PORTALU, a następnie kliknąć zakładkę MOJE KONTO. Serwis 

wyświetli po lewej stronie menu z dostępnymi funkcjonalnościami, z których powinni Państwo wybrać opcję 

Płatności. 

 

S p r a w d z e n i e  i n f o r m a c j i  o  o p o d a t k o w a n y c h  g r u n t a c h ,  b u d o w l a c h ,  

b u d y n k a c h ,  p o j a z d a c h  

Aby otrzymać dostęp do usługi należy zalogować się za pomocą numeru PESEL oraz hasła. W celu założenia 

konta i wygenerowania hasła należy zgłosić się do siedziby Urzędu Gminy Laskowa z ważnym dokumentem 

tożsamości. Wizyta w Urzędzie jest jednorazowa, a uzyskane dane pozwolą na dalsze korzystanie z usług 

Portalu. 

Po procesie założenia konta należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w katalogu usług (menu umieszczone 

w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas w zależności od rodzaju informacji, jaką będą chcieli Państwo 

uzyskać należy kliknąć na wybraną usługę (np. Wykaz pojazdów według złożonej deklaracji, Stan posiadania 

podatnika). Zostaną Państwo przekierowani do odpowiedniego modułu, gdzie po zalogowaniu wyświetlona 

zostanie stosowna informacja. 

S p r a w d z e n i e  z o b o w i ą z a ń  w o b e c  g m i n y  

Aby otrzymać dostęp do usługi należy zalogować się za pomocą numeru PESEL oraz hasła. W celu założenia 

konta i wygenerowania hasła należy zgłosić się do siedziby Urzędu Gminy Laskowa z ważnym dokumentem 

tożsamości. Wizyta w Urzędzie jest jednorazowa, a uzyskane dane pozwolą na dalsze korzystanie z usług 

Portalu. 

Po procesie założenia konta należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w katalogu usług (menu umieszczone 

w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Sprawdzenie zobowiązań gminy 

zostaną Państwo przekierowani do modułu zobowiązań, gdzie po zalogowaniu wyświetlona zostanie stosowna 

informacja. 

W e r y f i k a c j a  d a n y c h  n t .  z w r o t u  p o d a t k u  a k c y z o w e g o  z a w a r t e g o  w  c e n i e  

o l e j u  n a p ę d o w e g o  w y k o r z y s t y w a n e g o  d o  c e l ó w  p r o d u k c j i  r o l n e j  o r a z  o  

n i e w y k o r z y s t a n y c h  l i m i t a c h  

Aby otrzymać dostęp do usługi należy zalogować się za pomocą numeru PESEL oraz hasła. W celu założenia 

konta i wygenerowania hasła należy zgłosić się do siedziby Urzędu Gminy Laskowa z ważnym dokumentem 

tożsamości. Wizyta w Urzędzie jest jednorazowa, a uzyskane dane pozwolą na dalsze korzystanie z usług 

Portalu. 

Po procesie założenia konta należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w katalogu usług (menu umieszczone 

w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Zwrot podatku akcyzowego 

zawartego w cenie oleju napędowego wykorzystywanego do produkcji rolnej serwis przekieruje Państwa do 

modułu dopłat paliwowych dla rolników, gdzie po zalogowaniu wyświetlona zostanie stosowna informacja. 
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W e r y f i k a c j a  p o p r a w n o ś c i  p o s i a d a n y c h  p r z e z  u r z ą d  d a n y c h  a d r e s o w y c h ,  

k o n t a k t o w y c h  i n t e r e s a n t a  i  p o d a t n i k a  

Aby otrzymać dostęp do usługi należy zalogować się za pomocą numeru PESEL oraz hasła. W celu założenia 

konta i wygenerowania hasła należy zgłosić się do siedziby Urzędu Gminy Laskowa z ważnym dokumentem 

tożsamości. Wizyta w Urzędzie jest jednorazowa, a uzyskane dane pozwolą na dalsze korzystanie z usług 

Portalu. 

Po procesie założenia konta należy po wejściu na stronę PORTALU wybrać w katalogu usług (menu umieszczone 

w lewej części strony) opcję Urząd Gminy Laskowa. 

Serwis wyświetli listę dostępnych usług. Wówczas po kliknięciu na usługę Dane użytkownika - weryfikacja 

serwis przekieruje Państwa do modułu usług podstawowych, gdzie po zalogowaniu wyświetlona zostanie 

stosowna informacja. 

D e k l a r a c j a  n a  p o d a t e k  o d  ś r o d k ó w  t r a n s p o r t o w y c h  

Aby uzyskać dostęp do usługi należy zarejestrować się na Portalu Interesanta i Podatnika (Menu główne > 

Zakładka logowanie > Zarejestruj się), a następnie zalogować na swoje konto (logowanie za pomocą adresu 

email i hasła lub za pomocą Profilu Zaufanego ePUAP). 

W katalogu usług w menu umieszczonym w lewej części strony znajduje się Referat Finansowo-Budżetowy i 

Podatków (FBP). Po jego otwarciu zostaną Państwu wyświetlone e – usługi przypisane do tego Referatu. 

Kliknięcie na usługę Deklaracja na podatek od środków transportowych spowoduje wyświetlenie karty e – 

usługi zawierającej podstawowe informacje, elektroniczny formularz oraz załączniki. 

Wysłanie formularza możliwe jest po podpisaniu ważnym elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub 

Profilem Zaufanym ePUAP. Informacja jak zdobyć Profil Zaufany znajduje się w części PROFIL ZAUFANY. 

Serwis umożliwia tym z Państwa, którzy nie posiadają kwalifikowanego podpisu elektronicznego / Profilu 

Zaufanego na pobranie formularza w wersji do druku. 

Aby wypełnić i wysłać formularz elektroniczny należy kliknąć na opcję Przejście do wypełniania formularza 

elektronicznego znajdującego się w części FORMULARZ ELEKTRONICZNY. 

Po wypełnieniu wszystkich dostępnych pól serwis udostępnia następujące akcje (przyciski dostępne w dolnej 

części strony pod formularzem): 

1. Wydrukuj formularz 

2. Zapisz wersję roboczą 

3. Podgląd formularza 

Po wybraniu akcji PODGLĄD FORMULARZA system waliduje formularz i wyświetla przycisk WYŚLIJ e – USŁUGĘ 

(przyciski dostępne w dolnej części strony pod formularzem). 

Po kliknięciu na WYŚLIJ e – USŁUGĘ zostaną Państwo poproszeni o wybór metody oraz podpisanie dokumentu. 

Monitorowanie przebiegu sprawy, wysłanych, odebranych i roboczych dokumentów możliwe jest z poziomu 

zakładki MOJE KONTO. 
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I n f o r m a c j a  o  n i e r u c h o m o ś c i a c h  b u d y n k o w y c h  i  g r u n t o w y c h  o r a z  o  

o b i e k t a c h  b u d o w l a n y c h  

Aby uzyskać dostęp do usługi należy zarejestrować się na Portalu Interesanta i Podatnika (Menu główne > 

Zakładka logowanie > Zarejestruj się), a następnie zalogować na swoje konto (logowanie za pomocą adresu 

email i hasła lub za pomocą Profilu Zaufanego ePUAP). 

W katalogu usług w menu umieszczonym w lewej części strony znajduje się Referat Finansowo-Budżetowy i 

Podatków (FBP). Po jego otwarciu zostaną Państwu wyświetlone e – usługi przypisane do tego Referatu. 

Kliknięcie na usługę Informacja o nieruchomościach budynkowych i gruntowych oraz o obiektach 

budowlanych spowoduje wyświetlenie karty e – usługi zawierającej podstawowe informacje, elektroniczny 

formularz oraz załączniki. 

Wysłanie formularza możliwe jest po podpisaniu ważnym elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub 

Profilem Zaufanym ePUAP. Informacja jak zdobyć Profil Zaufany znajduje się w części PROFIL ZAUFANY  

Serwis umożliwia tym z Państwa, którzy nie posiadają kwalifikowanego podpisu elektronicznego / Profilu 

Zaufanego na pobranie formularza w wersji do druku. 

Aby wypełnić i wysłać formularz elektroniczny należy kliknąć na opcję Przejście do wypełniania formularza 

elektronicznego znajdującego się w części FORMULARZ ELEKTRONICZNY. 

Po wypełnieniu wszystkich dostępnych pól serwis udostępnia następujące akcje (przyciski dostępne w dolnej 

części strony pod formularzem): 

1. Wydrukuj formularz 

2. Zapisz wersję roboczą 

3. Podgląd formularza 

Po wybraniu akcji PODGLĄD FORMULARZA system waliduje formularz i wyświetla przycisk WYŚLIJ e – USŁUGĘ 

(przyciski dostępne w dolnej części strony pod formularzem). 

Po kliknięciu na WYŚLIJ e – USŁUGĘ zostaną Państwo poproszeni o wybór metody oraz podpisanie dokumentu. 

Monitorowanie przebiegu sprawy, wysłanych, odebranych i roboczych dokumentów możliwe jest z poziomu 

zakładki MOJE KONTO. 

W n i o s e k  o  u s t a l e n i e  n u m e r u  p o r z ą d k o w e g o  n i e r u c h o m o ś c i  

Aby uzyskać dostęp do usługi należy zarejestrować się na Portalu Interesanta i Podatnika (Menu główne > 

Zakładka logowanie > Zarejestruj się), a następnie zalogować na swoje konto (logowanie za pomocą adresu 

email i hasła lub za pomocą Profilu Zaufanego ePUAP). 

W katalogu usług w menu umieszczonym w lewej części strony znajduje się Referat Gospodarki 

Nieruchomościami (GPI). Po jego otwarciu zostaną Państwu wyświetlone e – usługi przypisane do tego 

Referatu. Kliknięcie na usługę Wniosek o ustalenie numeru porządkowego nieruchomości spowoduje 

wyświetlenie karty e – usługi zawierającej podstawowe informacje, elektroniczny formularz oraz załączniki. 

Wysłanie formularza możliwe jest po podpisaniu ważnym elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub 

Profilem Zaufanym ePUAP. Informacja jak zdobyć Profil Zaufany znajduje się w zakładce PROFIL ZAUFANY. 

Serwis umożliwia tym z Państwa, którzy nie posiadają kwalifikowanego podpisu elektronicznego / Profilu 

Zaufanego na pobranie formularza w wersji do druku. 
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Aby wypełnić i wysłać formularz elektroniczny należy kliknąć na opcję Przejście do wypełniania formularza 

elektronicznego znajdującego się w części FORMULARZ ELEKTRONICZNY. 

Po wypełnieniu wszystkich dostępnych pól serwis udostępnia następujące akcje (przyciski dostępne w dolnej 

części strony pod formularzem): 

1. Wydrukuj formularz 

2. Zapisz wersję roboczą 

3. Podgląd formularza 

Po wybraniu akcji PODGLĄD FORMULARZA system waliduje formularz i wyświetla przycisk WYŚLIJ e – USŁUGĘ 

(przyciski dostępne w dolnej części strony pod formularzem). 

Po kliknięciu na WYŚLIJ e – USŁUGĘ zostaną Państwo poproszeni o wybór metody oraz podpisanie dokumentu. 

Monitorowanie przebiegu sprawy, wysłanych, odebranych i roboczych dokumentów możliwe jest z poziomu 

zakładki MOJE KONTO. 

D e k l a r a c j a  o  w y s o k o ś c i  o p ł a t  z a  g o s p o d a r o w a n i e  o d p a d a m i  

Aby uzyskać dostęp do usługi należy zarejestrować się na Portalu Interesanta i Podatnika (Menu główne > 

Zakładka logowanie > Zarejestruj się), a następnie zalogować na swoje konto (logowanie za pomocą adresu 

email i hasła lub za pomocą Profilu Zaufanego ePUAP). 

W katalogu usług w menu umieszczonym w lewej części strony znajduje się Referat Gospodarki 

Nieruchomościami (GPI). Po jego otwarciu zostaną Państwu wyświetlone e – usługi przypisane do tego 

Referatu. Kliknięcie na usługę Deklaracja o wysokości opłat za gospodarowanie odpadami spowoduje 

wyświetlenie karty e – usługi zawierającej podstawowe informacje, elektroniczny formularz oraz załączniki. 

Wysłanie formularza możliwe jest po podpisaniu ważnym elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub 

Profilem Zaufanym ePUAP. Informacja jak zdobyć Profil Zaufany znajduje się w zakładce PROFIL ZAUFANY. 

Serwis umożliwia tym z Państwa, którzy nie posiadają kwalifikowanego podpisu elektronicznego / Profilu 

Zaufanego na pobranie formularza w wersji do druku. 

Aby wypełnić i wysłać formularz elektroniczny należy kliknąć na opcję Przejście do wypełniania formularza 

elektronicznego znajdującego się w części FORMULARZ ELEKTRONICZNY. 

Po wypełnieniu wszystkich dostępnych pól serwis udostępnia następujące akcje (przyciski dostępne w dolnej 

części strony pod formularzem): 

1. Wydrukuj formularz 

2. Zapisz wersję roboczą 

3. Podgląd formularza 

Po wybraniu akcji PODGLĄD FORMULARZA system waliduje formularz i wyświetla przycisk WYŚLIJ e – USŁUGĘ 

(przyciski dostępne w dolnej części strony pod formularzem). 

Po kliknięciu na WYŚLIJ e – USŁUGĘ zostaną Państwo poproszeni o wybór metody oraz podpisanie dokumentu. 

Monitorowanie przebiegu sprawy, wysłanych, odebranych i roboczych dokumentów możliwe jest z poziomu 

zakładki MOJE KONTO. 
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W n i o s e k  o  u d z i e l e n i e  z e z w o l e n i a  n a  u s u n i e c i e  d r z e w  l u b  k r z e w ó w   

Aby uzyskać dostęp do usługi należy zarejestrować się na Portalu Interesanta i Podatnika (Menu główne > 

Zakładka logowanie > Zarejestruj się), a następnie zalogować na swoje konto (logowanie za pomocą adresu 

email i hasła lub za pomocą Profilu Zaufanego ePUAP). 

W katalogu usług w menu umieszczonym w lewej części strony znajduje się Referat Gospodarki 

Nieruchomościami (GPI). Po jego otwarciu zostaną Państwu wyświetlone e – usługi przypisane do tego 

Referatu. Kliknięcie na usługę Wniosek o udzielenie zezwolenia na usuniecie drzew lub krzewów spowoduje 

wyświetlenie karty e – usługi zawierającej podstawowe informacje, elektroniczny formularz oraz załączniki. 

Wysłanie formularza możliwe jest po podpisaniu ważnym elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub 

Profilem Zaufanym ePUAP. Informacja jak zdobyć Profil Zaufany znajduje się w zakładce PROFIL ZAUFANY. 

Serwis umożliwia tym z Państwa, którzy nie posiadają kwalifikowanego podpisu elektronicznego / Profilu 

Zaufanego na pobranie formularza w wersji do druku. 

Aby wypełnić i wysłać formularz elektroniczny należy kliknąć na opcję Przejście do wypełniania formularza 

elektronicznego znajdującego się w części FORMULARZ ELEKTRONICZNY. 

Po wypełnieniu wszystkich dostępnych pól serwis udostępnia następujące akcje (przyciski dostępne w dolnej 

części strony pod formularzem): 

1. Wydrukuj formularz 

2. Zapisz wersję roboczą 

3. Podgląd formularza 

Po wybraniu akcji PODGLĄD FORMULARZA system waliduje formularz i wyświetla przycisk WYŚLIJ e – USŁUGĘ 

(przyciski dostępne w dolnej części strony pod formularzem). 

Po kliknięciu na WYŚLIJ e – USŁUGĘ zostaną Państwo poproszeni o wybór metody oraz podpisanie dokumentu. 

Monitorowanie przebiegu sprawy, wysłanych, odebranych i roboczych dokumentów możliwe jest z poziomu 

zakładki MOJE KONTO. 

W n i o s e k  o  w y d a n i e  z a ś w i a d c z e n i a  o  z a m e l d o w a n i u  

Aby uzyskać dostęp do usługi należy zarejestrować się na Portalu Interesanta i Podatnika (Menu główne > 

Zakładka logowanie > Zarejestruj się), a następnie zalogować na swoje konto (logowanie za pomocą adresu 

email i hasła lub za pomocą Profilu Zaufanego ePUAP). 

W katalogu usług w menu umieszczonym w lewej części strony znajduje się Referat Organizacyjny, Spraw 

Obywatelskich (OSO). Po jego otwarciu zostaną Państwu wyświetlone e – usługi przypisane do tego Referatu. 

Kliknięcie na usługę Wniosek o wydanie zaświadczenia o zameldowaniu spowoduje wyświetlenie karty e – 

usługi zawierającej podstawowe informacje, elektroniczny formularz oraz załączniki. 

Wysłanie formularza możliwe jest po podpisaniu ważnym elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub 

Profilem Zaufanym ePUAP. Informacja jak zdobyć Profil Zaufany znajduje się w zakładce PROFIL ZAUFANY  

Serwis umożliwia tym z Państwa, którzy nie posiadają kwalifikowanego podpisu elektronicznego / Profilu 

Zaufanego na pobranie formularza w wersji do druku. 

Aby wypełnić i wysłać formularz elektroniczny należy kliknąć na opcję Przejście do wypełniania formularza 

elektronicznego znajdującego się w części FORMULARZ ELEKTRONICZNY. 
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Po wypełnieniu wszystkich dostępnych pól serwis udostępnia następujące akcje (przyciski dostępne w dolnej 

części strony pod formularzem): 

1. Wydrukuj formularz 

2. Zapisz wersję roboczą 

3. Podgląd formularza 

Po wybraniu akcji PODGLĄD FORMULARZA system waliduje formularz i wyświetla przycisk WYŚLIJ e – USŁUGĘ 

(przyciski dostępne w dolnej części strony pod formularzem). 

Po kliknięciu na WYŚLIJ e – USŁUGĘ zostaną Państwo poproszeni o wybór metody oraz podpisanie dokumentu. 

Monitorowanie przebiegu sprawy, wysłanych, odebranych i roboczych dokumentów możliwe jest z poziomu 

zakładki MOJE KONTO. 

W n i o s e k  o  u d o s t e p n i e n i e  i n f o r m a c j i  p u b l i c z n e j  

Aby uzyskać dostęp do usługi należy zarejestrować się na Portalu Interesanta i Podatnika (Menu główne > 

Zakładka logowanie > Zarejestruj się), a następnie zalogować na swoje konto (logowanie za pomocą adresu 

email i hasła lub za pomocą Profilu Zaufanego ePUAP). 

W katalogu usług w menu umieszczonym w lewej części strony znajduje się Urząd Gminy Laskowa. Po jego 

otwarciu zostaną Państwu wyświetlone e – usługi przypisane do tego Referatu. Kliknięcie na usługę Wniosek o 

udostepnienie informacji publicznej spowoduje wyświetlenie karty e – usługi zawierającej podstawowe 

informacje, elektroniczny formularz oraz załączniki. 

Wysłanie formularza możliwe jest po podpisaniu ważnym elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub 

Profilem Zaufanym ePUAP. Informacja jak zdobyć Profil Zaufany znajduje się w zakładce PROFIL ZAUFANY. 

Serwis umożliwia tym z Państwa, którzy nie posiadają kwalifikowanego podpisu elektronicznego / Profilu 

Zaufanego na pobranie formularza w wersji do druku. 

Aby wypełnić i wysłać formularz elektroniczny należy kliknąć na opcję Przejście do wypełniania formularza 

elektronicznego znajdującego się w części FORMULARZ ELEKTRONICZNY. 

Po wypełnieniu wszystkich dostępnych pól serwis udostępnia następujące akcje (przyciski dostępne w dolnej 

części strony pod formularzem): 

1. Wydrukuj formularz 

2. Zapisz wersję roboczą 

3. Podgląd formularza 

Po wybraniu akcji PODGLĄD FORMULARZA system waliduje formularz i wyświetla przycisk WYŚLIJ e – USŁUGĘ 

(przyciski dostępne w dolnej części strony pod formularzem). 

Po kliknięciu na WYŚLIJ e – USŁUGĘ zostaną Państwo poproszeni o wybór metody oraz podpisanie dokumentu. 

Monitorowanie przebiegu sprawy, wysłanych, odebranych i roboczych dokumentów możliwe jest z poziomu 

zakładki MOJE KONTO. 
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PROFIL  ZAUFANY 
 

Profil zaufany stanowi bezpłatne narzędzie służące do potwierdzania tożsamości obywatela w elektronicznych 

kontaktach z administracją. 

Aby uzyskać profil zaufany należy: 

1.    Założyć konto na platformie ePUAP, 

2.    złożyć wniosek o założenie profilu, 

3.    udać się do punktu potwierdzającego profil celem potwierdzenia tożsamości. 

(Osoby posiadające ważny kwalifikowany podpis elektroniczny w kroku 3 potwierdzają dane podpisem). 

Z a ł o ż e n i e  k o n t a  n a  p l a t f o r m i e  e P U A P  

 ePUAP to elektroniczna platforma usług publicznych dostępna pod adresem http://epuap.gov.pl 

Aby założyć konto na ePUAP należy wejść na stronę wskazaną powyżej i kliknąć link Zarejestruj się dostępny w 

górnej części strony. 

Po wypełnieniu wyświetlonych pól muszą Państwo zatwierdzić wprowadzone dane przyciskiem ZAŁÓŻ KONTO. 

W n i o s e k  o  z a ł o ż e n i e  p r o f i l u  

Po zalogowaniu na swoje konto ePUAP widoczna jest zakładka Moje profile zaufane.  

Po wejściu do zakładki zostanie wyświetlony przycisk ZŁÓŻ WNIOSEK, którego użycie spowoduje wyświetlenia 

formularza wniosku. 

Należy wypełnić wskazane pola w formularzu, a następnie wybrać metodę zabezpieczeń z dostępnej rozwijanej 

listy (sms lub e - mail). Zgodnie z wybraną metodą zostanie przekazany kod, który należy wpisać w wyświetlone 

pole. Po wpisaniu kodu i zatwierdzeniu przyciskiem OK można złożyć wniosek klikając na ZŁÓŻ WNIOSEK. 

Osoby posiadające kwalifikowany podpis elektroniczny składają wniosek zaznaczając checkbox 

SAMOZAUFANIE. 

P u n k t  p o t w i e r d z a n i a  p r o f i l u  

Po złożeniu wniosku o nadanie profilu zaufanego w celu jego potwierdzenia należy się udać do najbliższego 

Punktu Potwierdzania Profilu Zaufanego (nie dotyczy autoryzacji kwalifikowanym podpisem elektronicznym). 

Wykaz najbliższych Punktów Potwierdzania Profilu Zaufanego: 

� ZUS Inspektorat w Limanowej Limanowa, ul. Józefa Marka 21 Limanowa   

� Urząd Skarbowy w Limanowej ul. Matki Boskiej Bolesnej 9 Limanowa 

POTWIERDZONYM PROFILEM ZAUFANYM MOGĄ PAŃSTWO POSPISYWAĆ WNIOSKI M.IN. UDOSTĘPNIONE 

PRZEZ URZĄD GMINY LASKOWA. 


